UNIDADE 1 INTEGRALIDADE E MISSAO TRANSFORMADORA

1. Teologia biblica integral

Nao ha um s6 centimetro, em todos os dominios da nossa vida humana, sobre o qual
Cristo, o Senhor de tudo, ndo clame: E meu;

A palavra de Deus, a biblia é base, é ela que estabelece os fundamentos da missiologia
integral da igreja, € através da compreensao das escrituras que estabelecemos a nossa
COSmovisao;

2. Chave hermeneéutica e equivocos interpretativos;

A chave hermenéutica das escrituras, o tema central é o Reino de Deus, o governo, a
vontade de Deus, sobre todas as coisas;

A triade biblica teoldgica, os trés grandes elementos da revelacao biblica: A
criacdo, a queda e a redencao;

Criacdo: Se Deus criou todas as coisas, Ele ama e tem direito a todas as coisas;

A queda, a liberdade dada ao homem, o levou a pecar contra Deus, e toda a criacdo foi
atingida pela queda, ndo apenas o espirito do homem, houve a depravacao total;

E s6 existe uma Redencgdo porque houve uma queda, e a redencdo abrange todas as
coisas, todos os dominios, tudo que foi criado; onde abundou o pecado, superabundou a
graca de Deus;

A missdo integral ndo somente salvar almas, povoar os céus, mas sim manifestar o reino
de Deus na terra, o agir de Deus na totalidade da vida, tudo debaixo do governo de
Deus; Colossenses 1:15-20

3. O dualismo grego e sua influencia na missiologia da igreja;
Os grego fazer divisao do corpo e a alma, o material e o espiritual, e eleva o espiritual
menosprezando o material;

4. Gnosticismo evangeélico;

O dualismo grego se transforma no gnesticismo evangélico, onde Deus se interessa
somente pelo espiritual: missdes, evangelismo, teologia, discipulado, devocional;
deixando de lado o natural, o material: o trabalho, os negocios, a politica, a ciéncia, a
economia, as artes;

Coram Deo: Diante de Deus; Deus se interessa pelo todo da nossa vida, e tudo tem
que estar diante de Deus, tudo tem que ser feito para gloria de Deus;

5. O senhorio de Cristo sobre os diferentes dominios sociais

Cristo sendo Senhor em todas as esferas da vida, ndo somente o espiritual;

Somente com a manifestacdo da ética cristd, vivida e divulgada pela igreja, esse
senhorio sera vivido na sua plenitude, Cristo reconciliando todas as coisas com Deus;

UNIDADE 2 COSMOVISAO CRISTA: ETICA, JUSTICA E
TRANSFORMAGAO

1. Cosmovisao: O modo de se enxergar, de perceber o mundo; conjunto de suposicoes,
crencas e fé de como viver no mundo;

Nossas acoes, atitudes, comportamento, valores e modo de viver sdao a nossa
COSmovisao;

Exemplo: O povo de Israel na terra que mana leite e mel, porque eles creram e vivem
essa cosmovisao dita a eles por Deus;
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Max Veber percebeu que a ética protestante foi o combustivel para a revolugado
industrial, pois a cosmovisao do religioso foi trazida para a industria, para o secular,
para a industria; Fazer tudo para gloria de Deus;

2. Elementos da Cosmovisao Crista

1° A sacralidade da vida humana: O conceito imagem de Deus da ao homem uma
dignidade e respeito na cosmovisao cristd, colocando a vida humana como sagrada;
Etica da vida (aborto, eutanésia, pena de morte).

2° O homem como co-criador: Ao deixar o homem colocar nomes nos animais, Deus
outorgou autoridade ao homem, chamando-o como parceiro no cuidado da criacdo, por
isso 0 homem ndo pode ficar passivo a qualquer injustica contra o seu proximo ou a
natureza;

3° Equidade de género, masculino e feminino, macho e fémea, e a dignidade
masculina e feminina, Deus se revela a humanidade como Pai e Mae, Deus ndo tem
sexo, ndo tem género;

A mulher tem que ser valorizada como o homem, pois ela é, como o homem, também a
imagem de Deus;

A mulher tem que ser valorizada por ser mulher, e ndo por fazer as mesmas coisa que o
homem faz;

4° O mal inerente ao homem: A depravacao total do homem através do pecado, onde
ninguém é melhor, maior que ninguém, onde todos devem prestar contas a todos,
valorizando a democracia, desprezando o autoritarismo;

5° O homem como mordomo regente da criacdo: Visdo de sustentabilidade, onde o
homem governa sobre a criacdo, sobre a natureza, onde o homem é administrador,
cuidador da natureza, onde ele ndo pode destruir a natureza e nem ser dominado por ela;
Ex: A construcao dos prédios anti-terremotos;

3. Construimos nossas sociedades baseados nos deuses que cultuamos:

Todas as sociedades manifestam o sinal do Reino e o sinal da queda e sinais neutros,
humanos;

Os sinais do reino: A graca comum, Deus manda sol e chuva sobre justos e injustos, a
imagem de Deus, onde ha homem ha a imagem de Deus;

Os sinais da queda: Todos pecarao;

Os sinais neutros: Artes, culturas, culinarias, musicas, roupas;

Discernir entre essas trés dimensdes é a grande tarefa do missiondrio, da igreja, ao
chegar em um novo local para anunciar o Reino de Deus;

O trabalho missionario, sobre a ética cristdo é promover os sinais do reino, afirmar e
celebrar a cultura humana na sua beleza e transformar apenas os sinais da queda, nao é
transformar a cultura dos outros na minha cultura e cosmovisao;

Idéias tem conseqiiéncias:

Niveis da cosmovisao;

Exemplo da arvores:

Raiz: Crencas

Tronco: Valores

Galhos: Comportamentos

Frutos: Conseqiiéncias

Nao adianta arrancar os frutos, tratar somente as conseqiiéncias: corrupgao, violéncia,
prostituicdo; o trabalho principal tem que ser na raiz, as crencas, levar a cosmovisao
cristd, onde Deus trabalha e transforma;
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4. Justica social e a compaixao biblica:

A evolucdo do conceito de compaixao:

Cosmovisao crista X Cosmovisao humanista

De: A imagem de Deus para Animais racionais

De: Sofrer com (compaixao) para Pena ou sentimentalismo

De: Fazer o bem para Sentir-se bem

De: Compartilhamento de si, do tempo e dos talentos para Doar dinheiro ( aliviar a
culpa)

UNIDADE 3 ETICA: CONCEITO, FUNDAMENTOS E RESPONSABILIDADE
SOCIAL

1. Etica: Conceito e fundamentos filoséficos;
Etica: Principios que motivam, distorcem, disciplinam e orientam o comportamento
humano;
A ética cristd é considerada a ética transcendente e a mae de todas as éticas, ou ética
Unica existente;

2 . Igreja, ética Cristocéntrica e responsabilidade;

E o viver nesse mundo, como Cristo homem, envolvendo e trazendo o Reino de Deus a
esse mundo, é participar, fazendo a diferenca, indo ao encontro do préximo, socorrendo
o necessitado, vivendo em amor, em servico ao Reino de Deus;

O exercicio da ética cristd esta no cotidiano, é a convivéncia com o necessitado, e a
resposta em amor ao proximo;

3 .Etica, teologia e espiritualidade;

Nao se pode separar a teologia e a espiritualidade, o conhecer sobre Deus tem que andar
com o relacionar com Deus;

Devemos tomar cuidado com a teologia sem espiritualidade e a espiritualidade sem
teologia, os dois devem andar de lado a lado, equilibrado como no casamento, conhecer,
experimentar e amar a Deus, é o que vai nos fazer amar o pr6ximo com o mesmo amor
de Deus;

4. Diaconia, cidadania e acao evangelizadora;

Diacono: Servico, aquele que serve;

Diaconia e evangelismo sdo integrados, ndo se divide se anda junto, entdo todos somos
diaconos, todos somos servos, todos somos chamados a servir em prol o Reino de Deus;
Evangelizacao: O ato de tornar conhecido o evangelho de Cristo Jesus, é evangelizar,
pregar, proclamar as boas novas;

5. Etica, igreja e direitos humanos;

Direitos humanos desde a antiguidade, desde o c6digo de Hamura, os dez
mandamentos, até a declaragcdo universal dos direitos humanos em 1948, apds a segunda
guerra mundial;

Onde chega, o reino, chega a prosperidade, a saude, 0 amor ao préximo, a ética crista;

UNIDADE 4 IGREJA E POLITICAS PUBLICAS: SINALIZANDO O REINO DE
DEUS NA ESFERA PUBLICA

Introducao
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Os trés niveis de servico

1° Entrega direta de servicos (Entrega da sopa, de cesta-basica, suprimento de
necessidades fisicas).

2° Reabilitacdo, reconstrucdo, trabalho de emergéncias de catastrofe;

3° Agoes de desenvolvimento de longo prazo (educacado, cidadania, empreededorismo,
geracao de renda). Desenvolvimento e transformagdo ndo € o fazer para alguém, mais
sim fazer com alguém, ser um facilitador;

Mais esses trés niveis ndo sdo a solugao, pois existe uma estrutura social decadente,
defasada, que perpetua as condicdes de pobreza e exclusdo da populagao.

Para falar de meritogracia, um tema muito atual, devemos falar primeiro de justica,
equidade (é tratar de forma diferente o diferente para que haja igualdade).

1. Antigo testamento e ordem social;

Estabelecido pela lei mosaica, com leis da ordem juridicas, com ordenancas do campo
da justica social, com principios e diretrizes para Israel para ndao haver pobreza entre o
povo. Dt. 15: 4,7,11 (Para que entre ti ndo haja pobre... Quando entre ti houver pobre...
Porque nunca deixara de haver pobre na terra).

Na ordem social das leis temos a ordenanca do cuidado das vitivas, dos 6rfaos e dos
estrangeiros, os mais veneraveis da época, e ndo era sentimentalismo, mais lei e justica.
Temos o ano jubileu, o perddo das dividas, o ano sabatico, o sétimo ano que nada se
plantava e colhia, para os pobres era o que dava na terra;

Todo sistema, toda a lei era para proteger o mais fraco, mais fragil.

Os profetas se levantam contra toda a injustica e opressao contra os pobres;

2. O significado politico do evangelho;

Primeiro Jodo Batista, precursor de Jesus, e depois o proprio Jesus.

Jodo Batista pregava: aquele que tem duas ttinicas da uma a quem nao tem, e quem tem
comida, fazei o mesmo, pros soldados ele disse, contentai com vossos soldos, ndo deis
denuncias falsas, temos ai uma ética social, uma ética humana;

Jesus também se comprometeu com essa ética, como na parabola do bom samaritano,
como ele tratava, cuidava dos pobres e pecadores;

3. Advocacy e incidéncia em politica;

A palavra evangelho: (boas novas) teve sua origem na politica romana.

A politica é um dominio onde Cristo deve dominar, o evangelho tem total influencia na
politica.

As trés tradi¢Ges protestantes em relacdo a politica e a religido:

1° O Reino de Deus e a politica sdo mutuamente excludentes, um ndo tem nada haver
outro; Cristdo ndo deve se envolver com politica.

2° O Reino de Deus e a politica sdo duas dimensoes importantes, porém paralelas,
justapostas, uma nao interfere na outra;

3° O Reino de Deus deve penetrar na arena da politica, transformando-a como
manifestacdo do senhorio cosmico de Cristo; Um se completa no outro com Cristo
dominando;

Advocacy: Palavra da lingua inglesa: (advogado de uma causa).

Um trabalho pressionando as pessoas de poder para uma sociedade mais justa, mais
solidaria.
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Conceituacdo: “Influenciar as decisées, politicas e praticas de quem tem poder de
decisdo, visando combater as causas fundamentais da pobreza, trazer justica e apoiar o
bom desenvolvimento.” Tearfund

Incidéncia politica: atuagcdo no ambito das politicas publicas visando transformacoes
que garantam o cumprimento dos direitos as comunidades.

Politica publica: conjunto de programas, acoes e atividades com finalidade publica que
garante o acesso aos direitos.

Marco regulatério: conjunto de leis que normatiza os diversos temas operados pela
organizacdo (Ex.: Tema da crianga e adolescente — Estatuto da Crianca e Adolescente;
Declaracao Universal dos Direitos Humanos).

Espacos de incidéncia politica: conselhos (nacionais, estaduais e municipais), foruns,
redes e outros grupos organizados da sociedade civil que executam o controle social das
politicas publicas.

Cobeligerancia: Atuar em parceria com outros atores sociais sem abrir mao da
identidade e convicgao institucional, com vistas a um objetivo comum de bem-estar
social.

Lobby: atividade de pressao de um grupo organizado (de interesse, de propaganda etc.)
sobre politicos e poderes publicos, que visa exercer sobre estes qualquer influéncia ao
seu alcance, mas sem buscar o controle formal do governo; campanha, lobismo.

UNIDADE 5 PRINCiPIOS E FERRAMENTAS PARA O SERVICO SOCIAL E
COMUNITARIO

Introducao

“Intervencao social: todas as atividades, projetos e programas que buscam gerar um
impacto num determinado publico-alvo, objetivando resolver um problema ou alavancar
uma oportunidade.

1. Definicoes:

Portfélio: conjunto de programas desenvolvidos por uma Organizacao.

Programa: grupo de projetos relacionados, administrados de forma coordenada, para
obter beneficios e controle ndo disponiveis quando sao administrados individualmente.
Um conjunto de projetos intencionalmente integrados, articulados e coordenados com
vistas ao alcance de um impacto social.

Projeto: conjunto de atividades que encontra objetivos aceitos em um periodo de tempo
especifico com um conjunto de recursos disponivel.

Dado primario: é o dado que ndo esta disponivel, sendo especialmente usado nas
situacdes em que as fontes secundarias ndo oferecem informagoes suficientes. Para
obté-lo, é necessario recorrer diretamente as fontes (publico-alvo, comunidade,
beneficiarios, atores sociais) com instrumentos especificos de pesquisa.

Dado secundario: a pesquisa de dados secundarios diz respeito a coleta de dados ja
existentes em diversas fontes (fontes oficiais, relatérios do IBGE e da Prefeitura,
estudos académicos, ODSs, jornais, revistas, associacoes de classe, entre outras.).
Pesquisa quantitativa: método de pesquisa que trabalha com indicadores numéricos e
segue critérios estatisticos. (SEBRAE)

Pesquisa qualitativa: consiste em descri¢oes detalhadas de situacdes, conversas com
grupos focais, entrevistas, comportamentos observados e as citagOes diretas de pessoas
sobre suas experiéncias, atitudes e crencas. (PMDPro 1)
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2. Diagnostico Comunitario Participativo

Analise e o dimensionamento das principais necessidades socioeconomicas da
comunidade do territorio-alvo, mapeando o seu capital social e as suas potencialidades.
Objetivos:

Conbhecer as principais necessidades e potencialidades que a comunidade do territdrio
atendido pela iniciativa social enfrenta, assim como as a¢oes desenvolvidas pela rede de
servicos locais e municipais;

Promover e fortalecer a participagdo comunitaria no planejamento das acoes de
intervencao;

Recomendar acgoes de intervencao social no nivel de Programa, no sentido de otimizar o
impacto, a partir do conhecimento adquirido no Diagnostico.

Elaboracdo de Mapeamento Territorial da comunidade, contendo: equipamentos
publicos, associacOes comunitarias, igrejas e outras institui¢oes religiosas, ONGs, areas
de risco social e ambiental, setor produtivo (comércio, industria, prestacdo de servicos
etc.);

Coleta de dados primarios;

Coleta de dados secundarios (fontes oficiais, relatérios do IBGE e da Prefeitura, estudos
académicos, ODSs etc.);

Analise.

3. Diagnostico Organizacional

Estudo avaliativo sobre a saiide de Organizacdes do Terceiro Setor, onde é possivel
identificar deficiéncias, fraquezas e potencialidades nos diversos ambitos de atuacdo e
gestdo. Ele é uma ampla pesquisa sobre os diversos aspectos que devem compor uma
organizacao para que ela seja efetiva e sustentavel.

Objetivos:

Verificar o nivel de efetividade das agdes desenvolvidas pela Organizacao, a partir da
coleta de dados;

Compreender os elementos basicos do modelo de organizacao e gestdo da Organizacao
e suas implicacdes para o desenvolvimento social;

Compreender a situacdo da relacdo da Organizagdo com os atores e organizacoes locais;
Recomendar a¢des de mudancgas organizacionais a fim de otimizar o impacto e os
resultados institucionais.

Metodologia

Pesquisa interna;

Pesquisa externa;

Analise de dados secundarios.

Instrumentos

Entrevistas semiestruturadas com: lideranca estatutaria, lideranca executiva, lideres de
projetos, educadores, mantenedores;

Entrevistas semiestruturadas com atores externos: prefeitura, CMDCA, Conselho
Tutelar, CMAS, outras ONGs, escolas, parceiros em geral;

Roteiro para aplicacdo em grupos de foco com criancas e adolescentes beneficiarios,
pais e familiares.

4. Programa de Intervencao Social

'Um empreendimento ou esforco planejado, que deve entregar um resultado singular,
orientado para uma mudanca benéfica, definido por objetivos de ordem quantitativa e
qualitativa, realizado por recursos organizados de forma também singular, dentro de
restri¢oes de prazo e custo.” (MAXIMIANO, 1997)
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Componentes minimos:

. Objetivo Geral;

. Objetivos especificos;
. Agoes;

. Resultados Esperados;
. Indicadores;

. Meios de Verificagao;
. Equipe de trabalho;

. Cronograma;

. Orgamento.

OO UT A, WN -

5. Monitoramento e Avaliacdo

O Monitoramento consiste na verificacdo da execucao das atividades e dos resultados
esperados do Programa, de forma constante e durante o seu ciclo de vida, no sentido de
garantir que a implementacao esteja progredindo conforme o planejado.

Ja a Avaliacao do programa / projeto é a verificagdo se os beneficios esperados foram
entregues, ao final do prazo definido .

Objetivos do Monitoramento:

Manter as atividades do projeto dentro do cronograma;

Identificar problemas e achar solucdes;

Medir o progresso em comparacdo com os resultados;

Auxiliar na tomada de decis6es sobre recursos humanos, financeiros e materiais.
Instrumentos de Monitoramento:

Roteiro de visita de campo;

Roteiro estruturado para aplicagdo em grupos de foco;

Relatdrios de atividades, meios de verificacao dos indicadores, relatério de execucao
orcamentaria etc.

Monitoramento: Entrega

Relatério de monitoramento, contendo a analise situacional de itens essenciais do
projeto, como: atividades, indicadores de resultado e execucao orcamentaria, assim
como recomendagdes para que o objetivo principal de transformacao seja alcangado.
Esta é a hora de corrigir as rotas, alterar o orcamento, fazer alteracdes na equipe ou na
forma como ela se organiza, gerenciar algum risco, ou até mesmo sugerir aos
stakeholders alteracdes no escopo do projeto, se for o caso.

Objetivos da Avaliacao

Medir a eficacia do projeto (analise custo X beneficio, execugcdo orcamentaria, etc.);
Determinar se os resultados foram alcancados;

Aprender licdes para melhorias futuras (gestao do conhecimento);

Verificar a qualidade das entregas do programa/projeto.

Instrumentos da Avaliacao

Visitas a campo e a realizacdo de grupos de foco com beneficiarios e entrevistas
semiestruturadas com os stakeholders. Para esta atividade, é importante utilizar roteiros
pré-elaborados de visitas de campo, roteiros estruturados para aplicacao em grupos de
foco e questionario com perguntas fechadas e/ou abertas, a ser aplicado junto aos
beneficiarios diretos, lideranca da iniciativa, geréncia do projeto, colaboradores,
financiadores, parceiros etc.;

Andlise dos relatorios de atividades, meios de verificacdo dos indicadores, execugao
orcamentaria etc.

Avaliacao: Entrega

Relatorio de avaliagdo do projeto, contendo:
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Andlise dos dados;
Relatos de beneficiarios;
Conclusoes;

LicOes aprendidas;
Consideracdes finais.

6. Mensuracao de Impacto

Qual a contribuicdo de determinado projeto para resolver um problema social?
Foco no resultado, e ndo apenas nas atividades realizadas.

Teoria da Mudanca

Atividades - Para que? — geram os produtos
Produtos — Para que? — geram os resultados
Resultados — Para que? — geram o impacto
Impacto

Passos para a mensuracao de impacto sao:

1. Construir a Teoria da Mudanga.

2. Definir os objetivos da mensuracdo de impacto — por que queremos avaliar nosso
impacto? Pode ser para prestar contas para algum parceiro ou financiador, usar como
ferramenta de gestdo para a organizagao, ou para avaliar a performance dos produtos e
servicos oferecidos, ou a combinacdo de todos esses fatores.

3. Definir para quem sera destinada a avaliacdo do impacto.

4. Decidir até qual dos niveis da teoria da mudanga que vamos avaliar (produto,
resultado ou impacto).

5. Definir quais indicadores vamos avaliar (exemplo: quantidade de pessoas
capacitadas). Pode ser utilizada também uma abordagem mais qualitativa, estudando
casos reais, contando histérias de sucesso, por exemplo. Para isso, é importante definir
qual o nivel de profundidade que vamos utilizar na mensuragao.

6. Escolher qual a metodologia de mensuragdo de impacto que vamos utilizar. Existe
varias metodologias disponiveis. Ha varios niveis de profundidade possiveis, desde o
mais simples até o mais complexo.

7. Plano de Mensuragdo de Impacto.

Um chamado ao exercicio da ética crista e ao servico incondicional.
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